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Het management van het Stamhuys heeft ter bescherming van de privacy de 
bewoners dit reglement opgesteld. Het bevat regels voor registratie van 
persoonsgegevens en de verwerking daarvan. Ook zijn hierin de rechten van 
betrokkenen ter zake van de registratie van uw persoonsgegevens opgenomen.  
 
Voor iedereen die in het Stamhuys komt wonen wordt een zorgdossier samengesteld 
met daarin de volgende vijf rubrieken: 

• Algemene gegevens 
• Afspraken rondom zorg 
• Gegevens rondom zorg 
• Administratieve en financiële zaken 
• Einde zorgverlening 

 
Een schriftelijk zorgdossier wordt tot vijf jaar na beëindiging van de 
zorgovereenkomst bewaard, een digitale versie zeven jaar. 
Daarnaast wordt minimaal 1 maal per jaar voor iedere bewoner een zorgplan 
opgesteld en wordt voor iedere bewoner een Stamkaart ingevuld. 
 
Afgezien van de bewoner en zijn eventuele bewindsvoerder mogen deze dossiers 
alleen door begeleiding en behandelaars van het Stamhuys worden ingezien, indien 
dit nodig is voor de levering van zorg en ondersteuning. Hierbij is Stamhuys zich 
bewust van de behoefte aan en het recht op privacy van betrokkenen en zal altijd 
uiterst voorzicht en nauwkeurig met de persoonsgegevens omgaan. Om dit te 
bewerkstelligen wordt gewerkt met een extern online rapportage systeem wat 
voldoet aan de geldende beveiligingsnormen. Papieren documenten met 
persoonlijke gegevens worden bewaard in een afgesloten kast. 
Mocht er, om wat voor reden dan ook, informatie met derden gedeeld moeten 
worden wordt hier vooraf schriftelijk toestemming voor gevraagd aan de 
desbetreffende bewoner of diens wettelijke vertegenwoordiger. 

De verantwoordelijkheid voor het beheer van het dossier ligt bij de persoonlijk 
begeleider van elke bewoner. 

Indien er onverhoopt toch sprake is dat data-lekkage wordt de betrokkene of diens 
wettelijke vertegenwoordiger zo spoedig mogelijk ingelicht en wordt er samen 
bekeken welke eventuele maatregelen genomen dienen te worden. 
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Rechten van betrokkenen 

De betrokkene heeft het recht de verantwoordelijke te verzoeken hem mede te delen 
of hem betreffende persoonsgegevens worden verwerkt en heeft het recht zijn eigen 
gegevens in te zien. Verstrekking van de gegevens kan door de verantwoordelijke 
worden geweigerd indien zulks noodzakelijk is in het belang van de persoonlijke 
levenssfeer van een derde. 

Klachten 

In het geval een betrokkene van mening is dat de verantwoordelijke dit reglement 
niet juist naleeft of op enige andere wijze een klacht heeft ter zake van de 
opgenomen persoonsgegevens kan betrokkene schriftelijk zijn klacht indienen bij de 
door de verantwoordelijke ingestelde onafhankelijke vertrouwenspersoon. Hier toe is 
door de verantwoordelijke een klachtenreglement opgesteld. 

 


